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Mengajukan Klaim Asuransi Tenaga Kerja & Kecelakaan
Kerja, Tak Perlu Lewat Agen!
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Menurut ketentuan hukum, pemberi kerja wajib membantu
pekerja migran mengajukan klaim asuransi secara gratis.
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Jika perlu mengajukan klaim asuransi, mintalah bantuan pemberi kerja.

Layanan ini gratis
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Ingin tahu informasi klaim asuransi lebih dulu? Kami akan
memberikan informasi lengkap kepada Anda.
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https://dhsc.wda.gov.tw/LaborService
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Kunjungi situs web DHSC di bagian “Permohonan Layanan Non

Ketenagakerjaan bagi Pekerja Migran”

https://dhsc.wda.gov.tw/LaborService. Tersedia terjemahan dalam
bahasa Inggris, Vietnam, Indonesia, dan Thailand.
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Hubungi nomor bebas pulsa 0800-665-800 untuk konsultasi dalam
bahasa Inggris, Vietnam, Indonesia, atau Thailand.
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Tanyakan di konter Biro Asuransi Tenaga Kerja (BLI) dan minta
DHSC untuk membantu dengan layanan terjemahan tiga arah melalui

telepon.
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Jangan gunakan agen untuk menghindari biaya yang mahal.
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Agen mungkin akan memungut komisi yang besar, sehingga uang
klaim asuransi yang Anda terima menjadi lebih sedikit.
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Agen ilegal dapat membuat Anda berisiko melanggar hukum.
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Agen ilegal mungkln memberikan dokumen palsu dan informasi tidak
benar, yang dapat membuat Anda melanggar hukum dan harus
menanggung tanggung jawab pidana.
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Bagaimana jika sudah terlanjur menandatangani kontrak dengan

agen?
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Beri tahu BLI untuk membatalkan pengajuan klaim asuransi Anda.

Lampirkan dokumen identitas, pengajuan pembatalan secara tertulis

ke BLI, lalu minta pemberi kerja untuk membantu mengajukan ulang.
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Tidak tahu cara membatalkan kontrak dengan agen atau pembatalan

kontrak akan dikenakan denda. Hubungi Hotline 1955 untuk

informasi bantuan hukum gratis.



