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placement fees

Case guidance

“The Ministry of Labor (MOL)
has launched an investigation

into Indonesian workers being charged job placement fees
in Taiwan and called for evidence to be provided.”

Recently, Indonesian workers have responded collectively to being
charged NTS50,000-NTS80,000 in job placement fees per individual
by labor brokerages in the name of continued employment. After this
situation was revealed, brokerages rushed to return related fees

® Be aware

The government attaches great importance to this collective
response and will investigate whether there are additional
cases or similar fee charging situations. It will also seek to
determine whether related labor brokerages are engaged in
systemic illegal behavior as part of a follow-up investigation

® MOL calls on foreign workers and the public

Anyone who encounters a similar situation is encouraged to

proactively provide payment transfer records, chat histories,

images of receipts, or other supporting material. Every piece

of evidence helps to clarify whether improper fee-charging
,/ has occurred

If you have related concerns, call the 1955 Hotline.
Feel free to repost this message so more foreign
workers are aware of their rights in Taiwan
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Sosialisasi Kasus %

“Terkait kasus pembelian kerja

pekerja migran asal Indonesia,

Kementerian Ketenagakerjaan
telah melakukan penyelidikan
dan mengimbau untuk
pemberian bukti”

Belakangan ini kelompok pekerja migran Indonesia melaporkan ada
agensi yang memungut biaya pembelian kerja sekitar NTS50.000 —
NTS80.000 per orang untuk perpanjangan kontrak kerja, begitu kasus
ini terungkap, agensi tersebut dengan cepat mengembalikan seluruh
uang bayaran

® Harap Perhatikan

Pemerintah sangat memerhatikan laporan kolektif ini dan
akan menyelidiki apakah masih ada kasus lainnya atau pola
pemunggutan biaya serupa, juga akan memeriksa apakah
agensi bersangkutan masih ada tindakan ilegal sistemik
lainnya, sebagai bantuan penyelidikan selanjutnya

® Kementerian Ketenagakerjaan Imbau Pekerja
Migran dan Masyarakat

Asalkan menghadapi situasi seperti ini, harap berinisiatif
memberikan bukti transfer pembayaran, konten percakapan,
foto tanda terima atau informasi pendukung lainnya, setiap
bukti dapat membantu memperjelas apakah terdapat tindakan
pemunggutan biaya yang tidak pantas

l/ Jika memiliki pertanyaan terkait, silakan
menghubungi 1955, dan sebarkan artikel ini,
agar semakin banyak pekerja migran yang
mengetahui hak ketenagakerjaan dirinya
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Tuyén truyen theo trueong hop %
“Vé vu viéc lao dong nhap cw
Indonesia bi thu phi mua viéc, B ﬁ
Lao dong da khoi dong diéu tra \

va kéu goi cung cap bang ching.”

Gan day, mot nhom lao ddong nhap cu Indonesia da dong loat phan anh
rang, cong ty moi gidi 1ay danh nghia gia han hop dong dé thu phi mua
viéc tir 50.000 dén 80.000 Pai té/nguoi. Sau khi vu viéc bi phanh phui,

phia mo1 g161 da nhanh chong hoan tra lai cac khoan tién li€n quan

® Xin luu y

Chinh phii rat coi trong vu viéc phan anh tap thé nay, dong
thoi sé diéu tra xem con cé nhirng trweomng hop khac hoic
hinh thirc thu phi twong ty hay khong, va ciing s€ xem xét
liu cong ty moi gidoi lién quan c¢o hanh vi vi pham phap luat
mang tinh hé thong hay khong, nham hd tro cho cong tac
diéu tra tiép theo

® B0 Lao dong kéu goi lao dong va nguwoi dan
Khi giip cac tinh huong twong tw, hiy chi dong cung cap sao
ké chuyén khoan, ni dung tro chuyén, hinh anh bién lai
hoic cac tai liéu khac c6 thé 1am bang chirng. Méi chirng ci
,/ déu givp 1am ré liéu cé hanh vi thu phi trai phép hay khong
Néu cé bat ky nghi ngo 1130, vui long goi 1955,
dong thoi chia se bzu viét na y dé cang nhiéu

Q nguwoi biét ré qu yen lo1 1ao dong cua minh!
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