ké hoach Sira d6i co ban dich vu chidm soc doi séng cho ngudi nudc ngoai
1.B6 Lao dong (goi tat latry s& chihh) Chu tuyén dung ding ky thué dung Hodc tiép tuc

thué dung ngudoi lao dong nudc ngoai tham gia vao cac quy dinh tai Diéu 46, khoan 1, diéu
8 dén 10 cua Diéu luat vé Dich vu Viéc lam ,Trong thoi gian theo luat dinh, hdy théng béo
cho co quan c6 thim quyén dja phuong dé trién khai (ké hoach dich vu chiam soc stc khoe

ngudi nude ngoai)dinh kém ban chuan.

2. Nguoi st dung lao dong nén theo Diéu 19 ciia "Cac bién phap vé viéc st dung lao dong

ngudi nudc ngoai va quan 1y", 1ap ké hoach cham soc doi séng cho ngudi nudc ngoai, va

xac dinh céc van dé vatiéu chuan nhu sau:

(- ) Cbng viéc danh bat ca bién (danh ca gan bo) ~ khan ho cong lam viéc & vién dudng

ld0 ~ nganh san xuét ché tao ~ nganh xay dung va nganh nghé giét mé (cach thic dinh

dang nhu phu luc 1)

van dé

tiéu chuan

1~ Ché d6 an 1.Nudéc udng
uéng

Nudéc udng dap tng tiéu chuan ubng
Phai c0 tir ngir hoac ky hiéu giup
ngudi nudc ngoai dé hiéu, dé nhan
dang

khong duogc dit dung cu dé udng
nudc chung

Céc nguodn nudc khdng udng duoc
(nhu nudc phuc vu cdng nghiép, nudc
phuc vu phong chay chira chay, wv),
can phai co-tir ngit hodc ky hiéu gitp
ngudi nudc ngoai dé hiéu, dé phan
biét.

2.Nha an, bép nau
(néu thiét lap
can phu hop
tiéu chuan)

Nha hang , nha bép nén duoc céch ly
va nén duoc 1am sach bat ctr Iic nao,
va can c6 du &nh sang, thong gié va
céc phuong tién dé ngan ngira mudi,
rudi, gian, chuot.

Phai cung cip ban ghé sach s& hop vé
sinh

Nhiing nguoi nudc ngoai kham sac
khoé khong phu hop trude khi dua vé
nuéc , cac vat dung cu dn udng cua
ho st dung qua phai duoc dac biét xt




1y riéng, khong duoc tron 1an voi
ngudi nwdc ngoai khac.

. phong an, nha bép phai dugc cung

cap du(hai hoic nhiéu) cira an ninh dé
dap tng nhu cau thoét nan trong
truong hop khan cap

. phong dn, nha bép, C&c co so xir Iy vé

sinh, va tu hoai phai nam cach nhau
hon 30 mét . nhung nha vé sinh thugc
loai xa nudc thikhong gidi han.

Dé duy trisu sach s& thuong xuyén
duoc tién hanh kiém tra boi nhan vién
chuyén va dugc ghi nhan lai

3.Thirc an

Chu sir dung lao dong cung cap luong
thuc cho ngudi nude ngoai , nén ton
trong mong muédn cua ngudi nudc
ngoai va nhitng diéu cam ki trong ton
gido , dam bao vé sinh thuc pham,
day di va twong duong voi gia tién
lao dong dong.

. Nguoi nudc ngoai ty dong phiriéng,

nhung duoc cung cap bai chu thué thi
chu thué nén ton trong mong mudn
ctia ngudi nudc ngoai va nhimg diéu
cam ki ton gido, dam bao vé sinh thuc
pham I& hop Vvé sinh, day du, va tuong
duong véi gia tién lao dong dong,
Néu sb luong ngudi nude ngoai dudi
30 ngudi, phan I6n ngudi nudc ngoai
nén quyét dinh vé phong céch 4m
thuc an udng, Néu nhu sé luong trén
30 nguoi, phai do chu thué va lao
dong 1ap ra hoi uy vién nau nuéng dé
quyét dinh, trong d6 ngudi nudc
ngoai khong duoc it hon hai phan ba
téng s6 thanh vién hoi.

2.ky tac

1. 16i di ky tdc xa

Khu vuc ky tc x& nén ¢ 16i di rong




rdi va thoang dang, hai bén c6 phong
ngu, chiéu rong cua né phai 16n hon
1,6 mét ; trong mot sb trudng hop
khac, 1a 1,2 mét hoac hon 1,2 mét ;
dién tich san trén cing mot ting nho
hon 200 mét vudng (tang ngam dudi
100 mét vuéng), la 1,2 mét

2. Céc 16i di va phuong tién chira chay,
tat ca phai duoc danh dau bang nhirng
tir d& hiéu cua ngudi nude ngoai , va
chi ra hudng di tan trong truong hop
khan cap.

2. Ky tlc xa khéng
dugc thiét 1ap tai

noi lam viéc

1. Chatnd ~ chat ty chay - chit oxy
hoa ~ chat dé chay - khi d& chay hoic
nhitng chat d& chay phai dit tai noi
luu trix

2. 10 nung ~ cac ndi hoi can dit tai noi
lam viéc

3. Khi, hoi hoic byi dc hai can dit tai
nhitng noi khac nhau tai chd lam viéc

4. khong duoc thiét 1ap nhitng may moc
thiét bi c6 tiéng dong manh va on dé
& noi gan chd lam viéc

2.Khu vyc sinh séng
cua lao dong nudc
ngoai

Khu vuc sinh séng cua lao dong nuéc
ngoai, la khu vuc noi nguoi s dung lao
dong cung cép chd ¢ cho lao dong trong
pham vi sir dung, quy dinh mdi ngudi
phai trén 3,2 mét vudng.

4.Ky tlc xanén
duoc lap dat nha
vé sinh va thiét bi
vé sinh phu hop
véi quy dinh

1. phong vé sinh nam duoc tinh theo s6
lao dong nam ¢ tai ky tic xa , nguyén
tac la mdi 25 nguai thi 1ap mot nha vé
sinh , va mdi 15 ngudi thi 1ap mot bon
Cau.

2.S6 phong vé sinh nit duoc tinh theo s6
lao dong nit & tai ky tac x4 , nguyén tic
Ia mbi 15 ngudi thi 1ap mot nha vé sinh




3. Phong tim can cai dat hé théng cung
cap nudc néng va lanh phu hop véi quy
dinh

4. Ky tdc xa phai chia theo ranh gigi nam
va nit, luén duy trisyu sach s¢ va phai
cha ¥ dén sy riéng tu ctua ngudi lao
dong

5. Céac bién phép

Théng qua kiém tra stc khoe caa co quan

cach ly y té, nhitng lao dong mac phai bénh
truyén nhidm dang chd dua vé nuée, chu
thué nén sap xép cac bién phap cach ly.
6.Dat quy tic quan | Pat ra quy tic quan ly chd ¢ cho ngudi
ly chd ¢ cho nudc Ngoai, thi nén dung vin ban cé noi

nguoi nudc ngoai

dung dé hiéu

7. Bao vé su an toan
ca nhan cho nguoi

nudc ngoai

Chu thué chiu trach nhiém bao vé su an
toan c& nhan va bao vé quyén riéng tu
Clia nguoi nudc ngoai , theo cac quy dinh
cua Luat Lam dung tinh

duc va phong ngtra quay rdi tinh duc.Noi
& ciia nguoi nudc ngoai phai lap dat cac
thiét bj

3.Quan ly

1.dé xac dinh cudc
s6Ng clia nguoi
nudc ngoai can
biét, gisi thigu vé
moi truong va
huéng dan thiét bi

chu st dung lao dong nén dung van ban
dé hiéu thdng bao thdng tin can thiét
(gi6i thiéu cho nguoi nudc ngoai hiéu ro
moi truong sinh hoat ~ huéng dan st
dung thiét bi ~ gigi thiéu chuong trinh
phéat thanh ngoai ngt...) va phai thong
bé&o & vi tri rd rang trude khi ngudi nudc

ngoai dén cu tru.

2.Nguoi sir dung lao

dong hoac co quan
dich vu viéc lam tu
nhan dugc chi dinh
cua ho nén thiét 1ap
céc dich vu cham
soc doi sdng cho
nguoi nudc ngoai

1. Tuyén dung s6 luong 10 ngudi tro
1én, 50 nguoi trg xuéng, it nhat thiét
lap 1 nguoi

2. Tuyén dung s6 luong 50 ngudi tro
1én, 100 ngudi tré xudng, it nhat thiét
lap 2 nguoi

3. Tuyén dung s6 luong 100 nguoi tre
Ién, it nhat thiét 1ap 3 ngudi, mdi lan
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gia tang tuyén dung 100 ngudi, thém
thiét 14p it nhat 1 nguoi

3.Tuyén dung ngudi
nhan vién nuoc
ngoai can c6 nang
luc, biét hai ngdn
ngi (tiéng hoa va
tiéng me de)

1. Tuyén dung sé luong 30 nguoi tre
1én, 100 ngudi tro xudng, it nhat bb
tri 1 nguoi

2. Tuyén dung sb luong 100 nguoi tré
1én, 200 ngudi tro xudng, it nhat bb
tri 2 nguoi

3. Tuyén dung sb luong 200 nguoi tré
Ién, it nhat bd tri 3 ngudi, mdi lan gia
tang tuyén dung 100 ngudi, thém b
sung it nhat 1 nguoi

4. Trudce khi lam viéc
tién hanh dao tao
va tuyén truyén
phap ly

Déi véi ngudi nuéc ngoai " Trude khi
lam viéc tién hanh dao tao ; > gidi thiéu
cac luat va quy dinh can duoc tuan thu
trong quéa trinh lam viéc tai Pai Loan >
Chang han nhu kiém tra sirc khoe va cac
bénh truyén nhidm - luat phong chéng va
kiém soat hat thude, luat bao vé dong

vat > vacéc I& hoi hai quan caa Pai Loan
va cac thong tin khac.

5.Thiét lap cac co s
giai triva nhirng
noi tin ngudng ton
giao

1. S6 lugng tuyén dung nudc ngodi trén
mudi ngudi , Cin cung cp cac tién
nghi giai triphu hop

2.S6 luong tuyén dung nuée ngodi trén
niam muoi nguoi , nén cung cap théng
tin vé tin ngudng ton gi4o hoic noi
danh cho nguoi nudce ngoai dén tin
nguong

6.co ché thiét lap va
xur ly khiéu nai théng
béo

1. Nguoi sir dung lao dong nén thiét 1ap
mot co ché khiéu nai noi bo dé giai
quyét cac van dé vé quan 1y, an udng
va an ¢ ciia ngudi nudC ngoai

2. chu thué nén céng b6 Hinh thac khiéu
nai dén cac cac trung tam dich vu tu
van caa chinh quyén truc thudc cac
trung tam dich vu chinh quyén quan
(thanh phé)




chua thué nén cong bd thong tin vé
duong day 1955 chuyén tu van va bao
Vé cho nguoi lao dong nudc ngoai
(1955)
chua thué nén cong bd thong tin vé
buong day cua cuc Canh sat 110(Bao
vé bame vatré em 113) bao gom ca
tu van phong ngtra quay rdi tinh duc
va xam hai tinh duc)

(céch thare dinh dang nhu Phuy luc 11)

(=) Cbng viéc danh bat ca bién (cu tra trén tau) bo phan

van dé

tiéu chuan

1.Ché d6 an uéng | 1.Nuéc udng

. Nudc udng dap ung tiéu chuan udng

can Phai ¢6 tir ngir hoac nhan méc ky
hiéu gitip ngudi nuwéc ngoai dé hiéu,
da phan biét

. khong duogc dit dung cu udng nuéc

chung

2.Thirc an

. Nén chuan bi d6 dung sach s&
2. Chu sir dung cung cép luong thyuc cho

nguoi nudgc ngoai , nén ton trong
mong muébn cta ngudi nudc ngoai va
nhitng diéu cim ki trong ton giéo ,
dam bao vé sinh thuc pham, dy du
va twong duong véi gia tién dong gop

. Dua theo s6 luong nguoi nudc ngoai

trén tau ma Cung cap phu hop thic an

2.chd & 1.0 Trén tau

. Xem Xét cac vi tri Tinh nang va nhu

cau cua tau thuyén dé Ngudi nude
ngoai cd thé nhan duoc luong khdng
khi trong lanh va anh sang day du

. Can bao vé su an toan cua ngudi

nudc ngoai va cha ¥ dén sy vé sinh
sach sé va Ngan chan nguoi nudc
ngoai tiép xuc véi cac diéu kién doc
hai hozc nguy hiém

. Giuong trong phong ngu phai dap




g céc yéu cau sau:

(1) MOdi nguoi nudc ngoai nén co
giuong riéng caa caa ho = Tuy
nhién, nguoi nudc ngoai khong
can phai ¢ lai trén tau, diéu nay
Khéng gigi han

(2) Khung giuvdng va givdng ngu
chic chan - bang phiang - Céac
vat liéu khong dé bi hu hai va
con trang an lap

4. Thiét bj vé sinh trén tau phai dugc gitr
gon gang va sach sé

2.Khi can thiét co
chd & tam thoi

1. céc cap Chinh phu thuc hién céc bién
phap tng pho thién tai theo cac quy
dinh c6 lién quan caa Diéu luat Phong
chbng va Ctru nan thién tai Khi Iénh
so tan dugc ban hanh boi chinh quyén
thanh phé hodc quan (thanh phd) noi
dit tau danh bat dugc dat hang ti nan
ngudi nudc ngoai nén hop tac vai cac
co s6 tai dinh cu do chinh quyén
thanh phd hodc quan (thanh phd) lap
ké hoach hoic céc co so tai dinh cu
tam thoi do chu lao dong chuan bi

2. chd ¢ tam thoi do ngudi sir dung lao
dong chuan bi can c¢d chd nghi ngoi,
vé sinh thich hop va dugc chuan bi
ché d6 an ubng day du

3.Cac bién phap
cach ly

Ngudi nude ngoai Sau khi kiém tra sirc
khoe tai cic co quan y té, néu mac cac
bénh truyén nhiém theo quy dinh Can b
tricéc bién phép cach ly va sé duogc tra

Vé nudc

4.Xt ly khan cap

Nguoi sir dung lao dong dung céc tur
hodc ngdn ngit d& hiéu dé gisi thiéu cho
ngudi nudc ngoai véi vé cac bién phép
cau tro gidp, vi trithiét bi ctu sinh va 16i




thoat hiém.
du phong khan cip khi co wan dé& xay
ra trén tau

3.Quan ly 1.Bao vé su an toan
canhan cua nguoi

nudc ngoai

1. Theo Diéu luat Van chuyén va céc
quy dinh Céc tau cé phai dugc trang
bi c4c thiét bi ciru sinh va chira chay
phl hop véi c&c yéu cau Diéu luat

2. Nguoi str dung lao dong phai chiu
trach nhiém bao vé su an toan ca nhan
ctia ngudi nudc ngodi Bao vé quyén
riéng tu ciia nguoi nudc ngoai Theo
cac diéu khoan cua Luat Phong chéng
Tinh duc va Phong ngira Quay rdi
Tinh duc

2.Dao tao trude khi
lam viéc va Cong
bd Nghi dinh

Péi véi ngudi nuéc ngoai " Trude khi
lam viéc tién hanh dao tao ; - gidi thiéu
cac luat va quy dinh can dugc tuan thu
trong qua trinh lam viéc tai Pai Loan >
Chéng han nhu kiém tra stc khoe va cac
bénh truyén nhidm > luat phong chong va
kiém soét hut thudc, luat bao vé dong

vat > vacéc & hoi hai quan cua Pai

Loan - va cac thdng tin khac.

3.thong bao xur ly
don khiéu nai

1. chua thué nén cdng bd thong tin vé
duong day chuyén tur van va bao vé
cho nguoi lao dong nudc ngoai

(1955)

2. Nguoi su dung lao dong nén thong
b&o cho Bo phan ciru ho khan cap
hang hai cua Cuc Canh sat diéu hanh
$6 118 ~ Cuc Canh séat 110(Bao vé ba
me va tré em 113) bao gém ca tu van
phong ngira quay rdi tinh duc va xam
hai tinh duc)

Nguoi nuéc ngodi tham gia hoat dong danh bat hai san (cu tra trén tau), trong khi ¢6
nha & trén dat lién hoic c6 ca chd & trén mit dat va trén tau, cling nén kiém tra diéu

kién sdng cua ho trén dat lién va trén tau.




(2) khén ho cong gia dinh ( cach thire dinh dang nhu Phu luc 111)

van dé

tiéu chuan

1.Nuéc udng

1. Nuéc ubng dap ¢ng tiéu chuan udng,
can Phai ¢ tir ngir hodc ky hiéu giap
ngudi nude ngoai dé hiéu, dé phan
biét

2. khong duogc dit dung cu ubng nudc
chung

2.Thirc dn

1. Nguoi nudc ngoai tu chi tra phibtra
an cho minh, nhung do Chu st dung
cung cap luong thuc cho ngudi nudc
ngoai , thuc pham phai day da dam
bao hop vé sinh va gia twong duong
ma lao dong dong phi .

2. Chu sir dung cung cap mién phithuc
pham lao dong nudc ngoai phai ton
trong tén gido caa ho

2. Chdo

1.Chd ¢

Phai bao vé sy an toan cia ngudi nudc
ngoai, cha y dén sy sach s& va vé sinh.

2.Cé&c bién phép
cach ly

Nguoi nuéc ngoai Sau khi kiém tra stc
khoe tai cac co quan y té, néu mac céc
bénh truyén nhiém theo quy dinh Can bé
tricéc bién phép cach ly va sé duoc tra

VEé nuGC

3.Xu ly khan cap

Pé dbi phd véi trudong hop khan cap tai
thoi diém khan céap, céc bién phap tng
ph6 khan cip nhu cac cudc goi dién thoai
khan cap va céc tuyén duong thodt hiém
phai duoc viét bang tir ngit dé hiéu hoic
ngon ngir don gian cho nguoi nudc
ngoai.

3.Quan ly

1.B4&o vé su an toan
cho nguoi nudc
ngoai

Nguoi stir dung lao dong phai chiu trach
nhiém bao vé su an toan ca nhan cua
ngudi nudc ngoadi Bao vé quyén riéng tu
ctia ngudi nudc ngoai Theo cac dicu
khoan cua Luat Phong chéng Tinh duc
va Phong ngtra Quay rdi Tinh duc

2.Tuyén bb Nghi

Nguoi st dung lao dong nén thong béo




dinhva gigi thiéu 18 | cho ngudi nude ngoai biét vé cac luat 1é
hoi va quy dinh ma ho nén tuan thu trong
qué trinh 1am viéc tai Dai Loan » Chang
han nhu kiém tra sac khoe va cac bénh
truyén nhidm > luat phong chong va
kiém soét hut thudc, luat bao vé dong
vat > vacéc I& hoi phong tuc tap quén
cua Pai Loan » vacéac thong tin khac.

3.théng béo xtr ly 1. chu thué nén cong bé thdng tin vé

don khiéu nai duong day 1955 chuyén tu van va bao
Vé cho nguoi lao dong nudc ngoai

(1955)

2. Nguoi sir dung lao dong nén cong b
théng tin Cuc Canh sat 110 va duong
day Bao vé bame vatré em 113 bao
gom ca tu van ( phong ngira quay roi
tinh duc va xam hai tinh duc)
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